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Esta	  polí2ca	  de	  privacidad	  se	  aplica	  a	  la	  web	  www.spiritualmallorca.com	  

Por	  favor,	  léala	  detenidamente.	  En	  ella	  encontrará	  información	  importante	  sobre	  el	  tratamiento	  de	  sus	  
datos	  personales	  y	  los	  derechos	  que	  le	  reconoce	  la	  norma2va	  vigente	  en	  la	  materia.	  	  	  

Nos	   reservamos	   el	   derecho	   de	   actualizar	   nuestra	   polí2ca	   de	   privacidad	   en	   cualquier	  momento	   con	  
mo2vo	   de	   decisiones	   empresariales,	   así	   como	   para	   cumplir	   con	   eventuales	   cambios	   legisla2vos	   o	  
jurisprudenciales.	   Si	   2ene	   dudas	   o	   necesita	   cualquier	   aclaración	   respecto	   a	   nuestra	   Polí2ca	   de	  
privacidad	  o	  a	  sus	  derechos,	  puede	  contactar	  con	  nosotros	  a	  través	  de	  los	  canales	  que	  se	  indican	  más	  
abajo.	  

Ud.	   manifiesta	   que	   los	   datos	   que	   nos	   facilite,	   ahora	   o	   en	   el	   futuro,	   son	   correctos	   y	   veraces	   y	   se	  
compromete	  a	  comunicarnos	  cualquier	  modificación	  de	  los	  mismos.	  En	  caso	  de	  proporcionar	  datos	  de	  
carácter	  personal	  de	  terceros,	  se	  compromete	  a	  obtener	  el	  consen2miento	  previo	  de	  los	  afectados	  y	  a	  
informarles	  acerca	  del	  contenido	  de	  esta	  polí2ca.	  

De	   manera	   general,	   los	   campos	   de	   nuestros	   formularios	   que	   son	   señalados	   como	   obligatorios,	  
deberán	  necesariamente	  ser	  cumplimentados	  para	  poder	  tramitar	  sus	  solicitudes.	  

1. ¿Quién	   es	   el	   responsable	   del	   tratamiento	   de	   sus	   datos?	   El	   responsable	   del	   tratamiento	   de	   los	  
datos	  personales	  recogidos	  en	  esta	  web	  es:	  

Responsable:	  LUCUS	  GESTIO	  D´ESPAIS	  I	  NATURA	  	  S.L.	  	  

Dirección	  postal:	  Plaça	  Alexander	  Fleming.	  Num	  14	  bajos,	  07004	  -‐	  Palma	  de	  Mallorca	  (Illes	  
Balears)	  

Teléfono:	  +	  34	  971	  666691	  

Correo	  electrónico:	  info@spiritualmallorca.com	  

2. ¿Para	  qué	  trataremos	  sus	  datos?	  Los	  datos	  de	  nuestros	  usuarios	  serán	  tratados	  para	  la	  ges2ón	  de	  
la	  relación	  con	  ellos,	  la	  atención	  a	  sus	  solicitudes	  y	  consultas,	  la	  administración	  y	  el	  cumplimiento	  
de	  nuestras	  obligaciones	  legales.	  Dichos	  datos	  serán	  igualmente	  tratados	  para	  fines	  de	  analí2cas	  
y	  de	  mejora	  de	  la	  calidad	  de	  nuestros	  servicios.	  Asimismo,	  trataremos	  sus	  datos	  para	  el	  envío	  de	  
comunicaciones	  comerciales.	  

3. ¿Cuánto	  2empo	  conservaremos	  sus	  datos?	  	  De	  manera	  general	  conservamos	  sus	  datos	  durante	  la	  
vigencia	  de	  la	  relación	  que	  man2ene	  con	  nosotros	  y	  en	  todo	  caso	  durante	  los	  plazos	  previstos	  en	  
las	   disposiciones	   legales	   aplicables	   y	   durante	   el	   2empo	   necesario	   para	   atender	   a	   posibles	  
responsabilidades	  nacidas	  del	  tratamiento.	  Cancelaremos	  sus	  datos	  cuando	  hayan	  dejado	  de	  ser	  
necesarios	   o	   per2nentes	   para	   las	   finalidades	   para	   las	   cuales	   fueron	   recabados.	   Se	   cancelará	   la	  
información	   relacionada	   con	   la	  navegación,	  una	   vez	  finalizada	   la	   conexión	  web	  y	   realizadas	   las	  
estadís2cas.	  Los	  datos	  tratados	  con	  fines	  comerciales	  se	  conservarán	  vigentes	  mientras	  no	  solicite	  
su	  supresión.	  	  	  

4. ¿A	   quién	   podemos	   comunicar	   sus	   datos?	   Sus	   datos	   sólo	   serán	   comunicados	   a	   terceros	   por	  
obligación	  legal,	  con	  su	  consen2miento	  o	  cuando	  su	  pe2ción	  implique	  tal	  comunicación.	  	  

Los	  comentarios	  que	  Ud.	  realice	  mediante	  el	  correspondiente	  formulario,	  serán	  publicados	  en	  la	  
web	  junto	  con	  el	  nombre	  de	  usuario	  que	  se	  proporcione,	  por	  lo	  que	  se	  conver2rán	  en	  información	  
pública.	  Deberá	  tener	  especial	  cautela	  cuando	  decida	  compar2r	  su	  información	  personal.	  Por	  otra	  
parte,	   Ud.	   se	   compromete	   a	   hacer	   un	   uso	   adecuado	   de	   la	   funcionalidad	   de	   publicación	   de	  
comentarios	   en	   la	   Web	   y	   en	   par2cular,	   pero	   no	   limita2vamente,	   a	   no	   introducir	   datos	   y/o	  
comentarios	  que:	  

a. Incurran	  en	  ac2vidades	  ilícitas,	  ilegales	  o	  contrarias	  a	  la	  buena	  fe	  y	  el	  orden	  público;	  

b. Difundan	   contenidos	   o	   propaganda	   de	   carácter	   racista,	   xenófobo,	   pornográfico,	   de	  
apología	  del	  terrorismo	  o	  atentatorio	  contra	  los	  derechos	  humanos;	  
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c. Contengan	   contenidos	   que	   supongan	   una	   violación	   de	   los	   derechos	   de	   propiedad	  
intelectual	  e	  industrial;	  

d. Atenten	  contra	  la	  imagen	  de	  terceros;	  

e. Introduzcan	  o	  difundan	  en	  la	  red	  virus	  informá2cos	  o	  cualesquiera	  otros	  sistemas	  psicos	  
o	  lógicos	  que	  sean	  suscep2bles	  de	  provocar	  daños	  en	  los	  sistemas;	  

f. U2licen	   las	   cuentas	   de	   correo	   electrónico	   o	   datos	   personales	   de	   otros	   usuarios	   y	  
modifiquen	  o	  manipulen	  sus	  mensajes.	  

Nos	  reservamos	  el	  derecho	  a	  re2rar	  o	  no	  publicar	  todos	  aquellos	  comentarios	  y	  aportaciones	  
que	  incumplan	  con	  los	  extremos	  anteriormente	  indicados	  y	  especialmente	  los	  que	  vulneren	  el	  
respeto	   a	   la	   dignidad	   de	   la	   persona,	   que	   sean	   discriminatorios,	   xenófobos,	   racistas,	  
pornográficos,	  que	  atenten	  contra	  la	  juventud	  o	  la	  infancia,	  el	  orden	  o	  la	  seguridad	  pública	  o	  
que,	  a	  su	   juicio,	  no	  resulten	  adecuados.	  Conforme	  al	  régimen	  previsto	  por	  el	  Art.	  16.1	  de	   la	  
Ley	   34/2002,	   de	   11	   de	   julio,	   de	   servicios	   de	   la	   sociedad	   de	   la	   información	   y	   de	   comercio	  
electrónico,	  LUCUS	  no	  se	  hace	  responsable	  por	   la	   información	  almacenada	  a	  pe2ción	  de	   los	  
usuarios	   y	   en	   par2cular	   respecto	   a	   las	   opiniones	   expresadas,	   ni	   tampoco	   de	   la	   exac2tud,	  
calidad,	  fiabilidad	  y	  corrección	  de	  la	  información	  que	  los	  usuarios	  incorporen.	  No	  obstante	  lo	  
anterior,	   las	   personas	   cuyos	   datos	   personales	   estén	   incluidos	   en	   comentarios	   o	   posts	  
publicados	  en	  la	  Web,	  podrán	  solicitar,	  en	  cualquier	  momento,	  la	  cancelación	  de	  dichos	  datos,	  
según	  se	  indica	  en	  el	  apartado	  "¿Cuáles	  son	  sus	  derechos?	  ".	  

!
5. Base	  jurídica	  de	  los	  tratamientos.	  La	  base	  jurídica	  para	  el	  tratamiento	  de	  sus	  datos	  personales	  es	  

la	   ges2ón	   de	   la	   relación	   jurídica	   con	   nuestros	   usuarios,	   la	   atención	   de	   sus	   solicitudes,	   el	  
cumplimiento	  de	  nuestras	  obligaciones	  legales,	  así	  como	  nuestro	  interés	  legí2mo	  en	  ges2onar	  la	  
calidad	  de	  la	  web	  y	  promocionar	  nuestros	  servicios.	  	  

6. ¿Cuáles	  son	  sus	  derechos?	  Tiene	  derecho	  a	  obtener	  confirmación	  de	  si	  estamos	  tratando	  o	  no	  sus	  
datos	  personales	  y,	  en	  tal	  caso,	  acceder	  a	  los	  mismos.	  	  Puede	  igualmente	  pedir	  que	  sus	  datos	  sean	  
rec2ficados	   cuando	   sean	   inexactos	   o	   a	   que	   se	   completen	   los	   datos	   que	   sean	   incompletos,	   así	  
como	  solicitar	  su	  supresión	  cuando,	  entre	  otros	  mo2vos,	  los	  datos	  ya	  no	  sean	  necesarios	  para	  los	  
fines	  para	  los	  que	  fueron	  recogidos.	  	  

En	  determinadas	  circunstancias,	  podrá	  solicitar	   la	   limitación	  del	  tratamiento	  de	  sus	  datos.	  En	  tal	  
caso,	   sólo	   trataremos	   los	   datos	   afectados	   para	   la	   formulación,	   el	   ejercicio	   o	   la	   defensa	   de	  
reclamaciones	  o	   con	  miras	  a	   la	  protección	  de	   los	  derechos	  de	  otras	  personas.	   En	  determinadas	  
condiciones	  y	  por	  mo2vos	  relacionados	  con	  su	  situación	  par2cular,	  podrá	  igualmente	  oponerse	  al	  
tratamiento	  de	  sus	  datos.	  En	  este	  caso,	  dejaremos	  de	  tratar	  los	  datos	  salvo	  por	  mo2vos	  legí2mos	  
imperiosos	  que	  prevalezcan	  sobre	  sus	  intereses	  o	  derechos	  y	  libertades,	  o	  para	  la	  formulación,	  el	  
ejercicio	  o	   la	   defensa	  de	   reclamaciones.	  Así	  mismo	  y	  bajo	   ciertas	   condiciones	  podrá	   solicitar	   la	  
portabilidad	  de	  sus	  datos	  para	  que	  sean	  transmi2dos	  a	  otro	  responsable	  del	  tratamiento.	  

Puede	   revocar	   el	   consen2miento	   que	   hubiese	   prestado	   para	   determinadas	   finalidades,	   sin	   que	  
ello	   afecte	   a	   la	   licitud	   del	   tratamiento	   basado	   en	   el	   consen2miento	   previo	   a	   su	   re2rada,	   y	  
presentar	  una	  reclamación	  ante	  la	  Agencia	  Española	  de	  Protección	  de	  Datos.	  	  

Para	   solicitar	   su	   baja	   de	   los	   tratamientos	   con	   fines	   comerciales	   puede	   enviar	   un	   email	   a	   la	  
siguiente	  dirección	  de	  correo	  electrónico:	  Info@spiritualmallorca.com	  

Para	   ejercer	   sus	   derechos	   deberá	   remi2rnos	   una	   solicitud	   acompañada	   de	   una	   copia	   de	   su	  
documento	  nacional	  de	  iden2dad	  u	  otro	  documento	  válido	  que	  le	  iden2fique	  por	  correo	  postal	  o	  
electrónico	  a	  las	  direcciones	  indicadas	  en	  el	  apartado	  ¿Quién	  es	  el	  responsable	  del	  tratamiento	  de	  
sus	  datos?	   	  

Podrá	  obtener	  más	  información	  sobre	  sus	  derechos	  y	  cómo	  ejercerlos	  en	  la	  página	  de	  la	  Agencia	  
Española	  de	  Protección	  de	  Datos	  en	  hsp://www.agpd.es.	  
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